
บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเขมราฐ จังหวัดอุบลราชธานี โทร. 045 491174                                        

ที ่ อบ 0333/   วันที่  12 กันยนยน 2568               

เรื่อง  รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ประจำปีงบประมาณ 2568 รอบ ๑๒ เดือน 
(1 ต.ค. 67 - ๓๑ ส.ค. 68) และขออนุญาตเผยแพร่เว็บไซด์ 

เรียน  สาธารณสุขอำเภอเขมราฐ 

1. ต้นเรื่อง 
ตามที่กระทรวงสาธารณสุข ได้กําหนดตัวชี้วัดที่ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 100) แผนงานที่ 11 การพัฒนาระบบธรรมาภิ
บาลและองค์กรคุณภาพ โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ยุทธศาสตร์บริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิ
บาล (Governance Excellence) ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (ด้านสาธารณสุข) โดยการตอบแบบ
สํารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ ประจําปีงบประมาณ 2568 ซ่ึงในตัวชี้วัดที่ 4 การส่งเสริมความโปร่งใส ประเด็น
การจัดการเรื่องร้องเรียน MOIT 10 กําหนดให้หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนโดยให้หน่วยงานแสดง
หลักฐานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียนที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข รอบ  6 
เดือนและรอบ 12 เดือน และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือสื่ออ่ืนๆ (เอกสาร
หมายเลข 1) 

2. ข้อเท็จจริง 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเขมราฐไม่มีรายงานผู้ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 

2567 ถึง วันที่ 31 สิงหาคม 2568 
3.ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.  2560 มาตรา 11         

การเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจําปี 
4.ข้อพิจารณา 
ลงนามรับทราบและอนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
5.ข้อเสนอ 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหากเห็นชอบโปรดลงนามในเอกสารและอนุญาตเผยแพร่ 

จะเป็นพระคุณยิ่ง 
 

 
          (นายปรีชา วชิัย) 

                                 ผูช้่วยสาธารณสุขอำเภอเขมราฐ                             
                            ทราบ / อนุมัติ 
  
 
                         (นายสรพงศ์ ขลุ่ยเงิน)  
                       สาธารณสขุอำเภอเขมราฐ 
 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.2561 

สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเขมราฐ 
วัน/เดือน/ปี : 12 กันยนยน 2568 

หัวข้อ : หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
1. มีบันทึกข้อความ ที่ผู้บริหารลงนามรับทราบรายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียน ตามข้อ 

(1) และข้อ (2) ที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข และมีการขออนุญาตนําไปเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2. มีรายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียนตามข้อ (1) และข้อ (2) รอบ ๑๒ เดือน ที่มีการ
วิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข (แนบตามข้อ 1.) รอบ ๑๒ เดือน (1 ตุลาคม 2567 – 31 
สิงหาคม 2568)  

หมายเหตุ : ............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ............................................. 
............................................................................................................................. ............................................. 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 
 
 

(นายปรีชา วิชัย) 
ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอเขมราฐ 

วันที่ 12 กันยนยน 2568 

ผู้อนุมัติรับรอง 
 
 
 

(นายสรพงศ์ ขลุ่ยเงิน) 
สาธารณสุขอำเภอเขมราฐ 
วันที่ 12 กันยนยน 2568 

 

ผู้รับผิดชอบนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 
 
 

(นายพันธ์เทพ เสาะพบดี) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

วันที่ 12 กันยนยน 2568 
 


